
保健・福祉・環境関係　便利帳

　

【子育て支援】

（１）子ども総合相談窓口

・子どもの発達、育児、虐待・DV、不登校　等 子ども総合相談窓口（鹿本地域振興局庁舎内）

（２）保育所・幼稚園、認可外保育施設

・保育園・幼稚園の入園申込、保育料、延長保育、土曜保育他 市役所 子ども課 保育係

・保育園・幼稚園運営に関する問合せ、法人指導 市役所 子ども課 保育係

（３）その他の子ども預かり等のサービス

・ファミリー・サポート・センター、病後児保育、学童保育 市役所 子ども課 子育て支援係

（４）子どもの遊び場、親子交流

・児童館・児童遊園、子育て支援センター、おさか童夢 市役所 子ども課 子育て支援係

（５）母子保健

・小児慢性特定疾病相談支援・医療費助成、極低出生体重児支援 保健所 保健予防課

・特定不妊治療費助成（令和４年度で終了） 保健所 保健予防課

・不妊治療費助成（上乗せ助成） 市役所 健康増進課 健康増進係

・妊娠届、母子健康手帳、妊産婦健診、乳幼児健診 市役所 健康増進課 健康増進係

・予防接種（子ども） 市役所 健康増進課 健康増進係

・育児・発達相談 市役所 健康増進課 健康増進係

・歯科保健（子ども） 市役所 健康増進課 健康増進係

（６）食育・栄養

・食育活動、栄養相談 市役所 健康増進課 健康増進係

・保育所における食育活動、給食相談等 市役所 子ども課 保育係

・健康食生活、食育の推進、くま食健康マイスター店の普及啓発 保健所 保健予防課

（７）手当、助成等

・児童手当、子ども医療費助成、療育医療費助成、おむつ購入費助成 市役所 子ども課 児童家庭係

（８）ひとり親家庭への支援

・児童扶養手当、ひとり親家庭等医療費助成 市役所 子ども課 児童家庭係

市役所 子ども課 児童家庭係

・母子父子寡婦福祉資金貸付 保健所 総務福祉課

（９）児童虐待

・児童虐待、児童相談 市役所 子ども課 児童家庭係

【高齢者の保健・福祉】

（１）介護保険制度に関するお尋ね

・介護保険料（賦課・徴収、資格管理等） 市役所 長寿支援課 長寿総務係

・介護保険要介護（要支援）認定 市役所 長寿支援課 介護サービス係

・介護保険サービスの利用相談（ケアマネージャー相談含む） 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

（２）介護予防、生きがいづくり

・ふれあいサロン、介護予防教室 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

・運動型通所事業、通所事業、訪問指導 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

・介護予防サポーター養成、子どもサポーター教室、出前講座 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

・老人クラブ等補助 市役所 長寿支援課 長寿総務係

（３）生活支援、権利擁護

・食の自立支援、外出支援タクシー、緊急通報、住宅改造助成 市役所 長寿支援課 介護サービス係

・養護老人ホーム入所 市役所 長寿支援課 介護サービス係

・家事支援、生活サポート等 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

・紙おむつ等購入費助成 市役所 長寿支援課 介護サービス係

・ものわすれ相談、専門医受診支援 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

・お金の管理・契約、成年後見制度、高齢者虐待 市役所 長寿支援課 地域包括支援係

（４）後期高齢者医療制度

・75歳以上高齢者の医療制度 市役所 国保年金課 後期医療年金係

（５）高齢者の職業紹介

・高齢者無料職業紹介所 高齢者無料職業紹介所（鹿本地域振興局庁舎内）

【世帯の保護・自立支援】

（１）生活困窮者への支援

・生活保護（生活扶助、住宅扶助、教育扶助、医療扶助等） 市役所 福祉課 保護係

（２）生活困窮者の自立支援

・経済的な相談、就職活動・生活の困りごとの相談支援 市役所 福祉課 福祉総務係

（３）女性保護

　 ・ＤＶ防止、女性保護相談 市役所 福祉課 福祉総務係

0968-43-1180

0968-43-1077

0968-43-1077

0968-43-1576

0968-43-6542

0968-43-1168

0968-43-1167

0968-43-1167

0968-43-1077

0968-48-1202

0968-43-1514

0968-43-1180

0968-43-1180

0968-43-1077

0968-43-1077

0968-43-1077

0968-43-1077

0968-43-1180

0968-43-1180

0968-43-1180

0968-43-1514

0968-44-4121

0968-43-1514

0968-43-1514

・日常生活支援、教育訓練給付金、高等職業訓練促進給付金 0968-43-1514

0968-43-0050

0968-43-1514

0968-43-1514

0968-43-1514

0968-43-1514

0968-44-4121

0968-44-4121

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-41-5878

令和５年度（２０２３年度）

　保健、福祉、環境の各分野について、山鹿市役所、熊本県山鹿保健所（鹿本地域振興局保健福祉環境部）及びその他の機関の担当部署を表示しました。

内　　　容 担当部署 連絡先
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【障がい者の保健・福祉】

（１）障害者手帳、障害福祉サービス利用

・身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳 市役所 福祉課 障がい福祉係

・障害福祉サービスの利用相談 市役所 福祉課 障がい福祉係

（２）各種手当・助成

・特別児童扶養手当、特別障害者手当、障害児福祉手当 市役所 福祉課 障がい福祉係

・重度心身障害児(者）医療費助成、自立支援医療費助成 市役所 福祉課 障がい福祉係

・障害基礎年金 市役所 国保年金課 国民健康保険係

・住宅改造助成事業 市役所 福祉課 障がい福祉係

・障害者外出支援タクシー利用助成、有料道路通行料金割引 市役所 福祉課 障がい福祉係

・NHK放送受信料免除 市役所 福祉課 障がい福祉係

（３）障がい児・者相談支援事業

・身体、知的、精神障がいに関する各種相談 愛隣館・さくら学園

・出張相談 市役所 福祉課 障がい福祉係

　　各市民センター・山鹿健康福祉センター

（４）精神保健福祉

・精神保健相談 保健所 保健予防課

（５）ハートフルパス（障がい者用駐車場利用証）

・ハートフルパス利用申請、協力施設（駐車場）登録 保健所 総務福祉課

※障害厚生年金については年金事務所へ、公共交通機関割引（ＪＲ、バス、タクシー、航空機）については各交通機関の乗車券発売窓口等へお尋ねください。

【保健・医療・健康づくり】

（１）保健事業、健康相談

・特定健診（メタボ健診）、特定保健指導、がん検診 市役所 健康増進課 健康増進係

・栄養指導、健康相談、健康づくり 市役所 健康増進課 健康増進係

・予防接種（成人） 市役所 健康増進課 健康増進係

・歯科保健（成人） 市役所 健康増進課 健康増進係

・エイズ・性感染症・肝炎の検査 保健所 保健予防課

・結核相談・医療費助成 保健所 保健予防課

・風疹抗体検査の受診券発行 保健所 保健予防課

・難病相談・指定難病医療費助成、難病友の会支援 保健所 保健予防課

・原子爆弾被爆者支援 保健所 保健予防課

・アスベストによる健康被害相談 保健所 総務福祉課

（２）医療・保健・福祉の体制づくり

・医師修学資金、看護師等修学資金 市役所 健康増進課 保健総務係

・医師、看護師、理学療法士等の免許申請 市役所 福祉課 福祉総務係

・休日在宅当番医 市役所 健康増進課 保健総務係

・新型インフルエンザに関すること 保健所 総務福祉課

・医療安全相談、医療機関の対応に関する相談 保健所 総務福祉課

【くらしと環境】

（１）環境保全

・地下水に関すること 市役所 環境課 環境政策係

・公害等の苦情（騒音、振動、悪臭等） 市役所 環境課 環境政策係

・環境基本計画、地球温暖化対策 市役所 環境課 環境政策係

・家電リサイクル、廃棄物処理施設 市役所 環境課 廃棄物対策係

・ごみの分別収集、し尿処理 市役所 環境課 廃棄物対策係

保健所 衛生環境課

市役所 環境課 廃棄物対策係

・水環境、大気環境、土壌汚染対策 保健所 衛生環境課

　　・薬局、毒物・劇物販売業

　　・薬物乱用防止、不正けし・大麻の植栽に関する相談

（４）生活衛生関係営業等

・食品営業、食品衛生、食中毒の相談 保健所 衛生環境課

・食品表示　（原材料、産地等の品質事項関係） 県北広域本部（菊池地域振興局）　農業普及・振興課

　　 　　　　　（添加物、アレルギー等の衛生事項関係） 保健所 衛生環境課

 　　　　　　　（栄養表示、特保等の保健事項関係、虚偽誇大広告等の禁止） 保健所 保健予防課

・生活衛生業（旅館、公衆浴場、理容、美容 等） 保健所 衛生環境課 0968-44-4121

保健所　　衛生環境課 0968-44-4121

0968-44-4121

0968-25-4279

0968-44-4121

0968-44-4121

※別表「動物に関する窓口」をご参照ください。

（３）薬物・不正けし等

保健所　　衛生環境課 0968-44-4121

（２）動物の対応 

0968-48-1202

0968-48-1202

0968-43-7211

0968-43-7211

0968-43-7211

0968-43-7211

0968-43-7211

・不法投棄
0968-44-4121

0968-43-7211

0968-44-4121

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-43-0050

0968-44-4121

0968-44-4121

0968-44-4121

0968-44-4121

0968-44-4121

0968-48-1202

0968-43-0050

0968-43-1167

内　　　容 担当部署 連絡先

0968-43-0050

0968-43-0052

0968-43-0052

0968-43-0052

0968-43-1527

0968-43-0052

0968-43-0052

0968-43-0052

0968-43-0052

0968-44-4121

0968-48-1202

0968-43-0052
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